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LA CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL AMAZONAS
CAFAMAZ

INVITA A PRESENTAR PROPUESTAS PARA

“LA PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL DESARROLLO, MIGRACION, INSTALACION,
IMPLEMENTACION Y CAPACITACION DE SOFTWARE DE SUBSIDIO FAMILIAR,
APORTES Y SERVICIOS EN PHP, ASI COMO EL SOPORTE TECNICO REMOTO Y/O

PRESENCIAL DEL SOFTWARE SUBSIDIO, APORTES, CREDITO, SERVICIOS,
CONTABILIDAD, XML Y SAT DENTRO DE LA OPERACION DE LA CAJA DE
COMPENSACION FAMILIAR DEL AMAZONAS”

DIRIGIDO A

Personas naturales o juridicas constituidas legalmente en Colombia bajo cualquiera de las formas
permitidas por la ley, con certificado de existencia y representacion legal y que no se encuentre
incurso en inhabilidades e incompatibilidades de que trata el Decreto 2463 de 1981 y la Ley 789 de
2002.

1. OBJETO:

La Prestacion de servicios para el desarrollo, migracidn, instalacién, implementacién y capacitacién
de software de subsidio familiar, aportes y servicios en PHP, asi como el soporte técnico remoto y/o
presencial del software subsidio, aportes, crédito, servicios, contabilidad, XML y SAT dentro de la
operacion de la Caja de Compensacion Familiar del Amazonas.

2. DESCRIPCION Y ALCANCE:

La Caja de Compensacion Familiar del Amazonas - CAFAMAZ es una entidad privada sin 4nimo de
lucro, de redistribucién econdmica y naturaleza solidaria, con personeria juridica conferida por medio
de Resolucién 016 del 20 de enero de 1987; proferida por la Superintendencia de Subsidio Familiar

La legislacién de contratacion se rige por normas de derecho privado y demds normas concordantes.
En consecuencia, este proceso de seleccion se rige por lo establecido en el “Manual de Contratacién
de CAFAMAZ” modificado mediante Acta No. 425 del 29 de junio de 2021.

Dando cumplimiento al Manual y procedimiento de Contratacion, CAFAMAZ procede a establecer
los términos de referencia para seleccionar contratista con el objeto de CONTRATAR LA
PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL DESARROLLO, MIGRACION, INSTALACION,
IMPLEMENTACION Y CAPACITACION DE SOFTWARE DE SUBSIDIO FAMILIAR,
APORTES Y SERVICIOS EN PHP, ASi COMO EL SOPORTE TECNICO REMOTO Y/O
PRESENCIAL DEL SOFTWARE SUBSIDIO, APORTES, CREDITO, SERVICIOS,
CONTABILIDAD, XML Y SAT DENTRO DE LA OPERACION DE LA CAJA DE
COMPENSACION FAMILIAR DEL AMAZONAS, ubicada en la carrera 11 N° 6-80 Barrio
Centro-Sede Administrativa y Sede Centro Recreacional ubicada en el km 2 via Leticia-Tarapaci,
municipio de Leticia Amazonas.

CAFAMAZ “Compromiso Social® NIT. 800.003.122-6

Sede Administrativa Cr 11 No. 6-80 - Leticia Amazonas: 608 5927846
Centro Recreacidon: Km 2 Via Leticia - Tarapacé: 313 8907235

Atencidn al Cliente: 311 2942301 Linea Gratuita Nacional: 018000954077




C

 CAFAMAZ

" caja de Compensacién
Familiar del Amazonas

Se recomienda verificar que para la presentacién de la propuesta la persona juridica no tenga
inhabilidades, ni incompatibilidades para contratar con CAFAMAZ.

3. PRESUPUESTO MAXIMO ASIGNADO:

TREINTA Y SIETE MILLONES DE PESOS ($ 37.000.000) M/CTE

4. ACTIVIDADES ESPECIFICAS A EJECUTAR:

1. Desarrollar, migrar, instalar e implementar los siguientes médulos y caracteristicas en lenguaje
de programacién PHP para la gestion de subsidio familiar y aportes, RUAF y UGPP dentro del
servidor dispuesto en la Caja de Compensacién Familiar del Amazonas, asi:

a. Moddulo de Subsidio:

ii.
iii.

Afiliaciones: empresas, trabajadores, nticleo familiar
Novedades: nominas, certificados, muertes, cambios nicleos
Giros: familiares, ajustes, planillas, fiscales

iv. Control de ingreso de usuarios
v. Empresas - Trayectoria de empresas
vi. Actividades econémicas — Institutos
vii. Histérico de subsidios, salarios de los trabajadores, novedades, etc.
viii. Nomina - Pago de subsidios
ix. Trabajadores
x. Certificados - Cuentas bancarios y otros
xi. Formas de pago: cheques, efectivo, grupos, abono cuenta y tarjetas de crédito.
xii. Planilla tinica de aportes
xiii. Consultas del historial de no giro
Xxiv. Ajuste de la informacién histérica para la adaptacién nuevos cambios
Xv. Adecuar las sucursales para toda funcién de generacién de némina y sea
automatica o manual
xvi. Captura de aportes por sucursal ya sea automética o manual
xvil. Giro por general, NIT, trabajador, beneficiario general o adicional
xviii. Carga de aportes por medio de archivos planos
Xix. Manejo de sucursales
XX. Actualizacion del giro del subsidio familiar por sucursal
xxi. Captura, generacioén y carga de némina por sucursal
xxii. Captura y aportes por sucursal
xxiii. Registro Unico de Afiliados RUAF
xxiv. Interfaz contable (Terceros Emitidos, Subsidios Emitidos, Subsidios Pagados,
Empresas Afiliadas, Aportes, Empresas con Aportes Prescritos (5 Afios),
Aportes Prescritos (5 Afios), Subsidios Prescritos (3 Afios))
XXv. Multiafiliacién
xxvi. Prescripcién del aporte
xxvii. Migrar a PHP los ajustes y modificaciones implementadas a la fecha en médulo

de subsidio QUERIX.

b. Moddulo de RUAF:
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ii.
iii.

iv.

V.

Vi.
Vii.

viii.

Identificar y controlar la multi afiliacidn, en los términos previstos por la Ley, e
identificar y controlar la evasion y elusion de aportes, manteniendo un registro
actualizado de los a portantes y beneficiarios y sus pagos al interior del sistema
integral de seguridad social y aportes parafiscales.

Facilitar los procesos de afiliacién y traslado.

Identificar las condiciones que permitan acceder a los subsidios o beneficios de
la Proteccién Social.

Disponer de una herramienta efectiva que contribuya a la formulacién de
politicas, estrategias de control y permita la racionalizacién en el uso de los
recursos del sector.

El sistema genera los archivos maestros de afiliados y el de novedades de
acuerdo a las estructuras y especificaciones descritas en la Resolucidn.

Permite contar con informacién completa, oportuna y confiable.

Brindard la oportunidad de aumentar el control de subsidios que no cumplen
con los requisitos.

Migrar a PHP los ajustes y modificaciones implementadas a la fecha en mddulo
de RUAF QUERIX

c. Moddulo de Servicios:

iii.
iv.
vi.
vii.

viii.

ix.

XI.

Permite configurar todos las Areas y Grupos de servicios definidos por la
Superintendencia de Subsidio Familiar (Servicio en Especie, Servicio en Salud,
Adulto Mayor y Discapacitados, Servicio de Nutricién, Educacién No Formal,
Servicio de Cultura, Servicio de Guarderia, Recreacién y Turismo, Servicio de
Crédito Social, Servicio de Biblioteca y Atencién Integral de la Nifiez).

Define los periodos para generar los informes estadisticos (Esto pueden ser
mensuales para control interno de la Caja y Trimestrales para enviarlos a la
Superintendencia del Subsidio Familiar).

Brinda la facilidad de crear los servicios que ofrece la Caja de Compensacion,
define la apertura de los mismos (fecha de inicio y fecha de finalizacion) y la
asignacién de valores a cada servicio dependiendo de la categoria, la temporada
y la edad (Nifios y Adultos).

Registra la prestacién de los servicios mediante la venta de los mismos. Esta
venta genera un recibo o factura donde se especifica su contenido

El sistema debe trabajar en linea con el programa de subsidio permitiendo
conocer los datos de los afiliados y asignarlos en la venta de los servicios.
Realiza el proceso de Célculo estadistico (Mensual, Trimestral, Semestral o
Anual).

Genera los reportes estadisticos (Mensuales, Trimestrales, Semestral o Anual)
exigidos por la Superintendencia de Subsidio Familiar y otros propios del
sistema como por ejemplo la participacion de los promotores en la venta de los
servicios, participacion de los medios de informacién y un Informe diario de las
ventas realizadas por cada usuario del sistema.

Manejo de diferentes UIS de los servicios que ofrece la caja.

Migrar a PHP los ajustes y modificaciones implementadas a la fecha en médulo
de Servicios QUERIX
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2. El proponente deberd prestar los servicios de forma remota y/o presencial en las siguientes
actividades:

Correccion y desarrollo de nuevos reportes.
Correccién y desarrollo de nuevos procesos.
Actualizaciones normativas.

Configuracién y programacion acceso web.
Configuracién y programacion del servidor.
Capacitacion de los nuevos reportes y/o procesos.

thp A0 o R

5. FORMA DE PAGO:
El pago se realizard de acuerdo a los servicios recibidos durante el mes, enviando por parte de la
empresa soportes de los servicios y facturas electrénicas, Cafamaz consignard el dinero directamente
a la cuenta bancaria asignada. Asi mismo cabe aclarar que el pago sera a convenir con la propuesta
del costo de los servicios a realizar.

6. TIEMPO DE EJECUCION:

El tiempo de ejecucion del contrato sera desde el 15 DE MARZO DE 2023 y hasta el 29 DE
DICIEMBRE DE 2023. 2

7. RUBRO:
513515 — ASISTENCIA TECNICA
8. LA OFERTA DEBE INCLUIR LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS:

Segilin su naturaleza y teniendo en cuenta los requisitos de la invitacién o pliego de condiciones es
necesario presentar la siguiente documentacion:

>
*

Formato Unico de Inscripcién de Proveedores de la Caja de Compensacién Familiar del
Amazonas.

Certificado de Existencia y Representacién Legal.

Aportes parafiscales o Certificado expedido por el revisor fiscal (si estd obligado a
tenerlo) o en caso contrario por el representante legal, en el que conste que se encuentra
al dia en los aportes al sistema de seguridad social y parafiscales, con expedicién inferior
a 30 dias, contados a partir de la presentacion de la oferta

Certificado Bancario Actualizado

Copia del certificado del registro unico tributario (RUT), expedido por la DIAN, con

los datos actualizados y no mayor a 30 dias.

% Copia de Cédula representante Legal.
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8

»
Xd

-

.
..0

>
o

Propuesta comercial con la totalidad de datos solicitados en la presente propuesta.
La oferta se debe elaborar bajo las siguientes condiciones:

CAFAMAZ "Compromiso Social® NIT. 800.003.122-6

Sede Administrativa Cr 11 No. 6-80 - Leticia Amazonas: 608 5927846
Centro Recreacion: Km 2 Via Leticia - Tarapacé: 313 8907235

Atencién al Cliente: 311 2942301 Linea Gratuita Nacional: 018000954077
www.cofomaz.com @ @cafamaz.Amazonas



CAFAMAZ

s Caja de Compensacién
Familiar del Amazonas

C:

eas
S0Sed

.‘

Fecha de entrega de la propuesta

Nombre 0 Razén Social, NIT o CC, direccién, teléfono y correo electrénico.
%+ Descripcidn clara y detallada de los servicios o productos

¢+ Valor del servicio y/o productos

+ Régimen tributario al que pertenece

+» Tiempo de validez de la oferta

% Plazo de ejecucién y/o entrega del bien o servicio.

¢ Forma de pago

»
0.0 L)
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9. CRITERIOS DE EVALUACION:

La propuesta se evaluara de acuerdo a los siguientes criterios:

Criterios de Evaluacién Pu’nt_aje Ponderacion
Miximo
Calidad y cumplimiento, el oferente debera sefialar la 100 35%
forma como desarrollara el objeto del contrato para su
efectivo cumplimiento (CC):
Precio (P): 100 30%
Mejores Condiciones de entrega del bien o servicio, 100 35%
que el mismo sea prestado de forma remota y
presencial cuando sea requerido por Cafamaz (MC):

10. DESCARTE DE LA PROPUESTA:
Las propuestas u ofertas serdn descartadas del proceso de contratacién en los siguientes casos:

¢ Cuando se presenten dos (2) o més propuestas por un mismo oferente.

¢+ Cuando el oferente esté incurso en causales de inhabilidades e incompatibilidades.

++ Cuando se presente extemporaneamente las propuestas u ofertas.

¢+ Cuando la propuesta u oferta no esté firmada por el Representante Legal o por el
proponente si es persona natural.

<+ Cuando no presente la péliza de seriedad de la oferta y su respectivo recibo de pago,
cuando aplique.

De lo anterior se dejard constancia en el acta de evaluacién.
11. CAUSALES PARA DECLARAR DESIERTA LA CONVOCATORIA:
Se declarara desierta la presente convocatoria en los siguientes casos:

¢+ Cuando no se presente ninguna propuesta.
% Cuando las propuestas presentadas no permitan hacer una seleccién objetiva, o no se
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ajuste a el objetivo o necesidad de la corporacion y sus criterios de seleccion.
%+ Por decision unilateral de Cafamaz, caso en el cual se notificara al publico en general a
través de publicacion en la pagina web de la corporacién.

12. ADJUDICACION DEL CONTRATO:

Cafamaz adjudicaré el contrato objeto de la presente invitacién teniendo en cuenta la evaluacion de
las propuestas u ofertas presentadas y el resultado de ponderacién por cumplimiento de los criterios
establecidos para su evaluacion, de esta forma le serd adjudicado el contrato al proponente u oferente
que obtenga un mayor puntaje total.

13. SUPERVISION:

La supervision de la ejecucion del contrato que se derive de este proceso, estara a cargo del Jefe de
Subsidios, Aportes vy Estadisticas y el Jefe de Sistemas de la Caja de Compensacién Familiar del
Amazonas o quien la Direccion Administrativa designe.

14. ACLARACIONES Y MODIFICACIONES DE LA INVITACION O TERMINOS DE
REFERENCIA.

En el eventual caso en que Cafamaz considere necesario realizar cualquier aclaracién o modificacién
en la invitacion o los Términos de Referencia, se notificard por el mismo medio por el cual fue
convocado.

15. LUGAR Y/O FORMA DE PRESENTACION PROPUESTAS:

De acuerdo con el manual de contrataciéon de la Corporacién, especificamente el articulo 30 y en
cumplimiento de la Ley 527 de 1999, las propuestas podran presentarse por medios electronicos
enviada a los correos electronicos: direccion@cafamaz.com , jefe.subsidio@cafamaz.com y
sistemas@cafamaz.com , también podra hacerse por los medios tradicionales con envié fisico a la
direccién Carrera 11 No 6-80 en la Sede Administrativa de la Caja de Compensacién Familiar del
Amazonas - Cafamaz, o en el Km 2 Via Leticia Tarapacd Centro Recreacional Cafamaz.

16. FECHA Y HORA DE APERTURA: Se abre convocatoria el 06 de marzo de 2023 a las
18 horas.

17. FECHA Y HORA DE CIERRE: DE FINALIZACION: El plazo maximo para recibir
las propuestas sera el 08 de marzo de 2023 a las 12:00 horas

Proyecto: Maria Fernanda Montoya Martinez — Gestor Calidad
Reviso:Giussepe Lugo Cardozo — Asesor Juridico Externo
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